
智 享 养 宠 生 活
We  embrace  a  scientific  way  of  pet  raising.

宠物饮水机使用说明书

 P E T  F O U N T A I N  M A N U A L

*产品图片与实物略有不同时,请以实物为准



欢迎使用么么宠饮水机
请知悉阅读操作说明

本产品经萤石公司认证，符合萤石
互联产品技术规范和要求，可放心
安全使用。



 Product Descriptions
产 品 简 介

滤芯托盘

饮水盘

滤芯

按键指示灯

出水管

主机

产品展开图



产品俯视图

静音水泵

清洗时盖回，

避免弄湿接口

防水软胶塞

插入电源线，

电源保护接口



配 件 清 单

饮水盘×1 出水管×1 滤芯托盘×1

主机×1 滤芯×1 适配器×1



3. 将所有组件依次组装（从上到下为饮水

盘，滤芯托盘与滤芯，主机）。

4. 将适配器接口插入防水软胶塞中的电

源接口，安装完成，开始使用。

2. 将滤芯从滤芯托盘底部卡扣处插入。1. 将出水管用橡胶套连接由上至下插入经

营水泵上端接口。

安 装 说 明



1. 将组装好的饮水盘、滤芯托

盘和滤芯取出。

2. 往主机中倒入适量的宠物饮水

（请不要超出最高水位线）。

3. 注入宠物饮水之后，重新组装

饮水器。

4. 将电源适配器插入插座，产品

通电即可使用。

使 用 说 明 Product Instructions
使 用 说 明



A P P 功 能 说 明

本产品已接入萤石云视频APP，使用手机扫描左侧二维码，下载并安装
“萤石云视频”APP（或通过应用商城搜索“萤石云视频”）。下载完
成后打开APP完成注册登录，根据APP内的指引进行产品的配置和操作。

完成注册并登录后，添加设备的具体操作步骤如下：

1.点击操作界面右上角“+”号入口。



2.点击操作界面“添加设备”选项。

3.点击操作界面右上角品类入口。



5.在操作界面选取“宠物饮水机”并点击进入

连接界面。

6.根据界面提示进行操作，确认产品指示灯快

速闪烁后，勾选并点击下一步，完成产品连接

后即可使用APP对产品进行操作。



指示灯

1. 常亮白光：正常出水，产品正常工作。

2. 常亮红光：缺水状态，水泵停止工作，需要添加宠物饮水;加水高出水泵低水位

后，水泵自动重启。

3. 蓝光闪烁：滤芯寿命到期提醒，需要更换滤芯;更换滤芯后，连续三次单击按键，

常亮蓝灯3秒（若是缺水状态则转成红光），滤芯使用寿命重新计时。

4. 如若缺水和滤芯到期同时出现，优先显示缺水状态，补充饮用水后，缺水状态解

除，再显示滤芯到期蓝灯闪烁，更换滤芯后，恢复正常工作状态，常亮白灯。

5. 呼吸灯：产品处于暂停状态时(水泵暂停工作)灯光进入呼吸灯模式。正常白光呼

吸灯、缺水红色呼吸灯、滤芯到期蓝色呼吸灯。

按键

1. 单击按键:关机状态(APP具有开关机功能)单击按键，产品自检开机；饮水机工作

时单击按键，饮水机连续工作不间断，单击按键灯光不做任何反馈。

2. 连续三次单击按键，常亮蓝灯3秒后转为白灯（若缺水状态则转成红光），滤芯

使用寿命重新计时（滤芯默认使用寿命30天）。

3. 任何状态长按按键3秒后，白灯慢闪，进入配网模式。配网成功后，灯光停止闪

烁，产品继续配网前的工作状态，正常工作亮白光、缺水亮红光、滤芯到期亮蓝光。

4. 长按按键10秒，白灯快闪3秒后产品恢复出厂设置，需重新配网。

指 示 灯 与 按 键 说 明

指 示 灯 与 按 键 说 明



1. 产品需避免阳光直射，以避免产品表面变黄老化。

2. 为了宠物的健康，请根据滤芯具体使用情况进行更换。

3. 建议每周至少清洗一次，以保证水箱内的清洁，减少细菌滋生。

4. 主体、饮水盘和滤芯托盘清洗时请用温水冲洗，切勿热水浸泡。

5. 建议夏季3-5天更换一次宠物饮水，冬季6-7天更换一次宠物饮水。

6. 滤芯建议使用时长为30天，新滤芯在使用前需在清水中浸泡3分钟。

7. 日常养护时，可用温水漂洗的抹布擦拭产品表面和电源线表面脏污。

8. 长时间不使用产品时，请清洗干净后，放置于干燥处，再次使用请先清洗产品。

9. 请不要使用化学试剂（抛光粉、漂白剂等）清洗设备，以免对产品外观造成损伤。

10. 静音水泵需每个月清洗一次，以防止长时间使用产品后水垢堵塞水路，导致出水

不畅等现象的发生。

清 洗 与 养 护 说 明



1 .  请在室内环境中使用本产品。

2 .  请按照说明书安装和使用产品。

3 .  三个月内的宠物幼崽不建议使用此产品。

4 .  儿童使用本产品请在成人指导下进行。

5 .  请勿私自拆卸或拆解，改装或加装其他功能。

6 .  本产品处于低电压模式，但宠物撕咬电线仍会引发漏电，请注意防

护。

7 .  请确保机器放置在硬质水平的地面上，否则会导致产品运行不正常

或洒出水。

8 .  本产品额定电压为5V，请勿将其它品牌的任何电源配件与该产品连

接，以免发生意外。

使 用 安 全 指 导 Safety Directions

使 用 安 全 指 导

产品名称 么么宠 宠物饮水机 

产品型号 BJ-PF20
产品规格 18.5×24×17cm
产品容积 2.5L
适用宠物 猫、小型犬
整机重量 1.5kg
额定电压 5V ⎓ 1A
额定功率 4W

产 品 基 本 参 数



1.本产品在制造过程中经过严格的品质管理及检查

2. 产品有任何质量问题，从购买日起7日内可退换货，1年机身保修

3. 产品过了保修期如需维修，受损产品经本公司检测后会提出相应合理建议并收

取相应的维修费用。

4. 在任何时间（包括保修期）出现以下情况如需维修，需支付相应的维修费用。

l 未经本公司授权的产品维修和改动，所造成产品外观和结构损伤。

l 消费者不正当的使用，所造成产品外观和结构损伤。

l 因不可抗力(如火灾、雷击、水灾、宠物啃咬等)造成的产品损坏。

l 滤芯、水泵等正常使用会消耗使用寿命的部件不在保修范围之列。

l 无保修卡。

产 品 保 修 卡
品    名 么么宠 宠物饮水机 保修期限

型    号 BJ-PF20 购买之日起1年

购买日期 年   月   日  年  月为止
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